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               致 股 東 報 告 書 
 

      營 業 報 告 書 

一、一百零二年度營業結果： 
（一）營業計劃實施成果： 

一百零二年度營業收入淨額為新台幣(以下同)4,456,620 仟元，與一百零一年度之營業

收入 4,426,072 仟元相比小幅成長 0.69%，稅後純益 245,881 仟元較一百零一年度之

246,672 仟元減幅-0.32%，每股稅後盈餘為新台幣 2.4 元。 
（二）預算執行情形：本公司 102 年度未公開財務預測。 
（三）財務收支及獲利能力分析單位：新台幣仟元 

年度

項目 
102 年度 101 年度 增(減) 

比率 

財務收支 

營業收入 4,456,620 4,426,072 0.69% 
營業毛利 913,380 838,306 8.96% 
營業利益 309,180 311,280 -0.67% 
營業外收入 8,444 9,850 -14.27% 
營業外支出 13,514 20,711 -34.75% 

獲利能力 

資產報酬率 6.84% 7.47% -8.43% 
股東權益報酬率 14.77% 17.43% -15.26% 
營業利益佔實收資本額比率 28.84% 30.19% -4.47% 
稅前純益佔實收資本額比率 28.37% 29.14% -2.64% 
純益率 5.52% 5.57% -0.90% 
每股盈餘（元） 2.4 2.7 -11.11% 
稅後純益 245,881 246,672 -0.32% 

（四）研究發展狀況： 
本公司已於數年前即開始投資各項相關研發技術，本年度本公司的研究

發展方向如下： 
A.多媒體 IPTV 應用平台及加值服務發展數位匯流計畫。 
B.智慧型手機 APP 應用服務及終端設備發展開發計畫。 
C.電信加值應用平台研發，3G/4G-LTE 及 IP 光纖骨幹網路系統整合行動、固

網、網際網路發展計畫。 
D.聯網多螢(Multi-Screen)電視(OTT TV)雲端及相關互動(App)應用發展計畫。 
E.資通訊(ICT)資安、大數據資料分析及雲端系統平台發展計畫。 
F.智慧運輸服務系統相關應用整合開發計畫。 
G.多媒體智慧電子看板(Smart Digital Signage)系統。 

二、一百零三年度營業計劃概要： 
(一)經營方針： 

1.持續專注經營『寬頻應用加值服務整合商』產業領域；加強落實技術能力及研發能力。 
2.開發創新的服務:展望未來光世代網路科技及市場多元化發展趨勢，公司將朝向電信整

合系統服務，IP 寬頻網路服務，數位媒體服務(IPTV)及企業客戶服務四大方向發展，

逐漸轉型到加值應用創新服務公司，以滿足客戶的需求，建立起核心價值。 
3.推動組織再造：隨著公司服務形態轉型，公司的組織，也必需做調整，在技術專業的

基礎上，發展成客戶服務型的組織架構，也將持推動落實、責任中心目標管理。 
 

 



 

4.善盡社會公民的企業責任：本著取之於社會、用之於社會的精神理念，公司將結合合

作夥伴及客戶的資源，共同積極參與社會公益活動，善盡社會公民的義務，奉獻社會、

關懷社會的企業責任。 
(二)預期銷售數量及其依據及重要的產銷政策： 

1.全面提升獲利能力，強化大型專案控管能力；提早專案驗收時程而降低成本。 
2.提升業務銷售能力，由產品銷售（Product Sales）轉向客戶需求（Business Solution）導

向的方案銷售（Solution Sales），以達成「寬頻應用服務整合商」。 
3.加強 IP 應用加值整合服務、資通應用整合服務、多媒體應用整合服務、雲端應算整合

服務、智慧運輸服務系統等。 
4.推動向上創造利潤、向下降低成本；人才優先培養與成長及整體福利及獎勵措施。 
5.持續全面推動公司全員銷售及公司建立資訊交流之各項平台有效提高工作營運績效之

執行工作規劃。 
三、未來公司發展策略 

(一) 推動組織再造及轉型 
(二) 建立寬網及資通服務的基礎建構團隊。 
(三) 強化產業鏈夥伴關係，並藉國外大廠策略聯盟如 Intel、Broadcom、Oracle、Ericsson、

NSN，Cisco 將公司市場行銷能力提升到海外市場。 
(四) 持續投入自我研發利基產品，訂定市場銷售推廣執行計畫。 
(五) 發展服務與應用平台。 

四、受到外部競爭環境、法規環境及總體經營環境之影響 
客戶未來的採購可能採用固定規格但無固定廠商之方式，挑選兩家以上的供應商供貨，

以確保供貨正常，因應此一趨勢，公司會本著長期深耕獲得客戶之信賴的精神，強化公司結

構、財務狀況、履約實績、技術層面及最重要的是服務品質，來爭取客戶對本公司技術與服

務的肯定，進而贏得專案。 
最後，非常感謝長期支持本公司的股東、客戶、廠商及全體員工，未來公司將秉持永續

經營、追求卓越的信念，期許在未來一年能有更好的成果呈現給各位。 
 
最後敬祝 
 
身體健康闔家平安 

 
 

董事長 陳國章 
 

 
 

 
 
  
 
 
 

 



 
 

華電聯網股份有限公司監察人決算審查報告書 
 
 
 
 

董事會造送一百零二年度營業報告書、財務報表及盈餘分配表，其中財務

報表經董事會委託立本台灣聯合會計師事務所查核簽證竣事並提出查核報告。

上開董事會造送之各項表冊尚無不合，爰依公司法第二百十九條規定繕具報

告。 
 
  
  敬請         
 
鑒核 

 
 

 此上 
 
本公司一百零三年股東常會 
 

 
 
 

 
 

                 監察人：盧陽正  
 
 

                              監察人：卓曾中 
                           
 
 
                
                                         

 
中 華 民 國  一百零三  年  三  月 十九 日 
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